
Metalurji ve Malzeme Mühendisliği Bölümü PUKÖ Kalite Matrisi 

 

PUKÖ 

Aşaması 
Bölümdeki Uygulama (Ne yapıyoruz?) Hedeflenen Kalite Çıktısı 

PLANLA 

Akademik kadro planlaması, müfredat 

güncellenmesi, İSG protokollerinin oluşturulması, 

Akademik Gelişim Komisyonu hedeflerinin 

belirlenmesi. 

Stratejik Uyum: Eğitim ve araştırma 

hedeflerinin kurumsal hedeflerle 

hizalanması. 

UYGULA 

Laboratuvar ve atölye derslerinin icrası (Hangar 

kullanımı), uzaktan eğitim faaliyetleri, İş Yeri 

Eğitimi (7. yarıyıl), yayın ve proje geliştirme. 

Etkinlik: Teorik bilginin pratik 

beceriye ve bilimsel çıktıya 

dönüştürülmesi. 

KONTROL 

ET 

Öğrenci/Mezun memnuniyet anketleri, sınav/başarı 

analizi, yıl sonu akademik performans takibi, Mezun 

İrtibat Komisyonu veri toplama süreçleri. 

Şeffaflık: Mevcut durumun objektif 

verilerle tespit edilmesi ve 

"fotoğrafının çekilmesi". 

ÖNLEM 

AL 

Anket sonuçlarına göre müfredatın revize edilmesi, 

sınamalı öğrenciler için özel rehberlik programları, 

altyapı iyileştirme ve risk azaltma planları. 

Sürdürülebilirlik: Tespit edilen 

eksikliklerin giderilmesi ve sürekli 

iyileştirme (kaizen) döngüsü. 

 

 


